
 

HELGA BLÖCHL 
Berufliches Profil und Erfahrungen: 

 Diplom Mediation und Konfliktmanagement – Eingetragene Mediatorin 
 Diplom Trainerin mit Wirtschafts- und Sozialkompetenz 
 Diplom Personal- und Organisationsentwicklung 
 Zertifikat Systemisch orientiertes Coaching 
 Diplom Projektmanagement 
 Diplomierte Sozialarbeiterin 

Meine Stärke liegt im Verstehen komplexer Zusammenhänge –  
ich biete in folgenden Bereichen Mediation und Konfliktklärung an: 

 In Unternehmen, am Arbeitsplatz und in Organisationen 
 Bei Scheidung/ Trennung und bei Streitigkeiten in Familien 
 In der Vermittlung zwischen Nachbarn und Gruppen 
 In der Gleichstellung von Menschen mit Behinderung 

 

Mein Verständnis von MEDIATION ‐  
 

Als Jugendliche hatte ich ein Schlüsselerlebnis 
mit folgender Erkenntnis: 

 
Streiten kann man lernen! 

 
Seither ist mir im beruflichen und privaten Miteinander lebendiger, 

wertschätzender und gewaltfreier Umgang wichtig –  
diese Haltung leitet meine Unterstützung bei Konfliktklärung und Mediation. 
Ich unterstütze Sie sehr gerne bei Ihren Themen und beim Erarbeiten von  

tragfähigen Lösungen für die Zukunft! 
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Mediation ist verhandeln zwischen Konfliktparteien im Beisein eines allparteilichen Dritten 
(Mediator), der beim Auseinandersetzen mit dem Konfliktthema Struktur bietet. 

Mediation ist lösungs- und 
zukunftsorientiert. Sie dient 
der gütlichen Einigung 
zwischen den Parteien und 
fragt danach, wie die Parteien 
in Zukunft miteinander 
umgehen wollen. 

Allparteilichkeit bedeutet 
dabei, dass der Mediator für 
beide Sichtweisen der 
Konfliktparteien dasselbe 
Verständnis hat, 
also quasi "auf beiden Seiten" 
steht. 

Bei der Mediation entscheiden ausschließlich die Parteien, worüber sie verhandeln und wie 
sie ihren Konflikt lösen wollen. Die Freiwilligkeit der Parteien ist unbedingte Voraussetzung 

einer Mediation. 

„Das Wichtigste in einem Gespräch ist zu hören, 
was nicht gesagt wurde.“ 

Peter F. Drucker (1909-2005) 

 MEDIATION

Helga Blöchl, Bakk. 
Eingetragene Mediatorin Liste BM für Justiz 

Mediation und Konfliktmanagement +43 699/171 23 403 
Honorare (je Einheit = 60 Minuten; Umsatzsteuerfrei): 
für Privatpersonen: € 95,-- e-mail: office@positiver-dialog.at 
(sozial gestaffelte Tarife nach Vereinbarung) 
für Firmen: € 145,-- www.positiver-dialog.at

Praxis Positiver Dialog 
Arnethgasse 62/12, 1160 Wien 

Öffentliche Verkehrsmittel: 

 45, , Straßenbahnlinien 2, 46 
Autobuslinien 10A, 48A, 45B 

46B, 146B 

 Lift direkt in die Praxis 


